
Wat moet ik doen als de 
koolmonoxidemelder afgaat?    

we wonen met je mee

Blijf kalm en zorg voor frisse lucht
Open direct ramen en deuren om uw woning goed 
te ventileren.
 
Schakel gasapparaten uit (alleen als dit veilig kan)
Zet gasverbruikende apparaten uit, zoals uw 
cv-ketel, geiser of gasfornuis. Twijfelt u of weet  
u niet hoe dit moet? Raak dan niets aan en ga 
naar buiten.
 
Verlaat de woning
Ga zo snel mogelijk naar buiten en blijf daar.
Laat ramen en deuren open als dat veilig kan.

Heeft u klachten? Bel direct 112
Krijgt u last van hoofdpijn, duizeligheid, 
misselijkheid of bent u erg moe? Bel dan 
meteen 112.
Geen klachten? Bel het landelijke nummer 
van de brandweer via 0900-0904 voor advies.
 
Neem contact op met Woonplus
Bel ons klantcontactcentrum via (010) 204 51 00, 
ook buiten werktijden. Wij zorgen dat de situatie 
wordt gecontroleerd.

Goed om te weten

•	� Een koolmonoxidemelder geeft bij 
gevaar een hard, continu alarm.

•	� Hoort u af en toe een korte piep 
(bijvoorbeeld één keer per minuut)?  
Dan is meestal de batterij leeg.  
Vervang deze zo snel mogelijk.

•	� Blijft de melder daarna een storing 
aangeven? Neem dan contact op  
met Woonplus.

Twijfelt u? Neem altijd het zekere voor  
het onzekere. Veiligheid gaat voor alles.

Controleer de kleur van het lampje van de koolmonoxidemelder.

Is het lampje geel? Dan is de batterij bijna leeg. U hoeft dan 

alleen de batterij te vervangen.

Is het lampje rood? Volg dan het stappenplan hieronder:


